ACPT LAW

ALLMANNA VILLKOR FOR ACPT LAW SWEDEN AB

(I kraft frdn 2026-03-02)

1. ALLMANT

Dessa allménna villkor géller alla uppdrag som
ACPT Law Sweden AB, ("ACPT LAW?”) utftr,
savida inte annat foljer av tvingande lag eller
sarskilt avtal. Genom att ingé avtal med ACPT
LAW har du samtyckt till dessa allménna villkor.

2. UTFORANDE AV UPPDRAG

ACPT LAW kommer att efter basta formaga
tillvarata era intressen. Detta innebir bland annat att
uppdrag kommer att utféras med den omsorg,
noggrannhet och den skyndsamhet som uppdraget
kréaver sa att ni inte orsakas onddiga kostnader.

Innan ett uppdragsforhallande inleds gor ACPT
LAW sedvanlig kontroll av att det inte finns
négon intressekonflikt eller annat forhallande som
hindrar ACPT LAW fran att anta uppdraget.
Uppkommer det nya omsténdigheter under
pagaende uppdrag gors en ny kontroll.

Om det uppkommer nya omsténdigheter som visar
pa att det foreligger en intressekonflikt dger ACPT
LAW ritt att frantrdda uppdraget. ACPT LAW édger
i dessa fall rtt till full debitering av upparbetade
kostnader.

3. TJANSTER

Rédgivningen utgar fran réttsldget i Sverige.
Arbetsresultat och rad anpassas efter forhallandena
i det enskilda uppdraget, fakta som presenteras och
instruktioner som erhallits av klienten eller
foretréddare for klienten.

Réd kan ocksé ges utifran andra faktorer &n
rittsliga, sdsom affarsméssighet, mediepublicitet,
processtaktisk hdnsyn och/eller forhallanden pa
motpartssidan. De rdd som ldmnas i ett enskilt fall
dar darfor inte generellt applicerbara pa liknande fall
eller for nagot annat syfte 4n vad som avsetts med
radgivningen.

Tillhandahéllen information i utkastversioner &r
endast preliminéra och den géllande. Informationen

framgér av lydelsen av slutliga versioner.

Rédgivningen kan aldrig innebéra en garanti for
ett visst utfall.

ACPT Law Sweden AB

4. KOMMUNIKATION

Av effektivitets- och kostnadsskal anvénds i
forstahand kommunikation via e-post. Meddela

om ni i stéllet foredrar vanlig post. Ibland kan IT-
sakerhetssystem sasom virusfilter filtrera bort eller
avvisa dven legitim e-post. Folj darfor upp viktig e-
post med SMS eller ett telefonsamtal om saken ar
angeldgen och ni inte erhallit ndgon respons inom
forvantad tid.

5. KUNDKANNEDOM OCH
PERSONUPPGIFTER

ACPT LAW hanterar och sparar personuppgifter
for administrativa atgérder, for utforande av
uppdrag, for marknadsforing samt for
uppfyllande av lagstadgade krav.

Genom att anlita ACPT LAW samtycker ni till
insamling, lagring, behandling och anvindning
av era personuppgifter, samt vid behov era
foretrddares och verkliga huvudmans
personuppgifter. Ni ansvarar for att tillse att
dessa personer samtycker till en sddan
behandling.

Hur ACPT LAW mer specifikt behandlar
personuppgifter framgar av var Integritetspolicy.
Integritetspolicyn géller i tilldgg till dessa allménna
villkor for samtliga uppdrag och alla som péa“nagot
satt nyttjar ACPT LAW:s tjénster eller pd annat sétt
ar 1 kontakt med oss.

Den senaste versionen av Integritetspolicyn finns
att hitta pa var webbplats, www.acptlaw.se.

6. IMMATERIELLA RATTIGHETER
Upphovsritt och andra immateriella réttigheter
till det arbetsresultat som genereras i ett
uppdrag tillhor ACPT LAW men Ni har
givetvis ratt att anvidnda resultaten for de
dndamél som de tagits fram for.

7. SEKRETESS OCH UTLAMNANDE AV
INFORMATION

ACPT LAW skyddar pa lampligt sétt den
information som ni ldmnar och kommer inte att for
utomstéende rdja omstindigheter som inte &r
offentlig, om det inte &r en nddvéndig del av
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uppdragets utférande eller efter ert samtycke. I
vissa fall aligger det dock ACPT LAW till
utlimnande enligt lag, vilket inte kan avtalas bort. I
sadana fall far ACPT LAW lamna de uppgifter som
krévs for att fullfolja lagstadgade krav.

ACPT LAW far offentliggdra information om
delaktighet i ett uppdrag eller projekt om detta
blivit allmént ként. Den information som i sa fall
lamnas fér inte innehélla andra uppgifter &n
sadana som blivit allmént kénda eller som &r
oskadliga.

Om flera gemensamt anlitar ACPT LAW far ACPT
LAW alltid delge uppdragets samtliga klienter den
information som ldmnats av nagon av dem.

Om ACPT LAW i uppdraget anlitar eller
samarbetar med andra radgivare eller fackmén har
ACPT LAW ritt att lamna ut sddant material och
annan information som &r relevant for att
radgivaren eller fackmannen ska kunna lamna rad
eller utfora andra tjanster.

Om det uppkommer en tvist mellan ACPT LAW
och er utgdr sekretessen inget hinder mot att

roja sddana uppgifter om uppdraget som &r
nddvindiga for att ACPT LAW:s intressen i tvisten
ska kunna tillvaratas.

8. ARVODEN OCH KOSTNADER

ACPT LAW:s arvode debiteras enligt principerna
om skailig arvodesdebitering i vigledande regler om
god advokatsed. Arvoden faststélls utifran flera
faktorer sdsom nedlagd tid, komplexitet, den
sakkunskap, skicklighet, erfarenhet och de resurser
som uppdraget kréivt, de viarden som uppdraget ror,
risk, tidspress och uppnatt resultat.

Arvodet dr foremal for en arlig
prisjustering.

Nedlagt arbete, kontakter med klient, domstol,
myndigheter samt andra kontakter som behovs
for att tillvarata klientens intressen eller i dvrigt
utfora tjénsterna &t klienten inom ramen for
uppdraget debiteras 16pande enligt den avtalade
timtaxan. Debitering sker efter Iopande rékning,
om inte annat avtalats.

Res- och stélltid i samband med uppdrag debiteras.
Utover detta debiteras for i uppdraget direkt
uppkomna kostnader, sisom avgifter for

arkivsokningar och erhéllande av handlingar,
registreringsavgifter, undersokningskostnader,

ACPT Law Sweden AB

kostnader for andra radgivare och fackmaén eller
resekostnader. Om det ror mer betydande utligg
kan ACPT LAW komma att begéra forskott for
utgifter eller vidarebefordra den aktuella fakturan
till kunden for betalning.

9. FAKTURERING OCH BETALNING
Fakturering sker 16pande under uppdragets gang.
ACPT LAW forbehaller sig mojligheten att
tillampa forskottsbetalning innan uppdraget
paborjas eller sarskilt tidkrdvande moment utfors.
Belopp som betalats i forskott anvénds for att
reglera framtida fakturor. Det totala beloppet for
utforda tjénster och kostnader kan bli hogre eller
lagre an de forskotterade medlen. Om uppdraget
avslutas utan att hela den forskotterade betalningen
har forbrukats ska dverskottet aterbetalas.

I processer kan den forlorande parten kan &laggas
att betala hela eller delar av den vinnande partens
rittegdngskostnader. Oavsett utgéng &r ni
betalningsskyldig gentemot ACPT LAW for
uppkomna kostnader i uppdraget.

Varje faktura anger forfallodag. Normalt sett
infaller forfallodagen fjorton (14) dagar fran
fakturadatum. Vid utebliven betalning debiteras
drojsmalsrénta i enlighet med réntelagen fran
forfallodagen till dess att betalningen ar
mottagen. Paminnelse- och inkassokostnader
tillkommer vid forsenad betalning.

10. RATTSSKYDD

Om ni har rétt till ersittning ur forsdkring (sdsom
rattsskyddsforsdkring) som técker del av arvode,
ska ni 4nda, om ej annat dverenskommits, betala
ACPT LAW:s arvode allteftersom det faktureras
och for faller till betalning. For forsakring géller
normalt en betydande sjdlvrisk och en hogsta
ersittning som ACPT LAW inte &r bunden till.

Forskott fran er eller forsakringsgivaren, avraknas
forst vid slutavrékning.

Nedlagd tid for kontakter med forsékringsbolag
debiteras.

11. SAMARBETE MED ANDRA RADGIVARE
ACPT LAW kan bisté er med att finna och
instruera andra rddgivare i Sverige i sérskilda
fragor. Om ACPT LAW instruerar, anlitar och/eller
arbetar tillsammans med andra radgivare, ska dessa
radgivare anses vara beroende av ACPT LAW och
detta oavsett om ACPT LAW anlitat dem eller om
ni kontrakterat dem direkt eller om de rapporterar
till ACPT LAW eller till er. ACPT LAW tar inte
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négot ansvar for att ha rekommenderat radgivare till
er eller for rad som de ger. ACPT LAW ansvarar
inte for priser eller kostnader som dessa radgivare
debiterar.

12. UPPGIFTSSKYLDIGHET

ACPT LAW dér enligt lag skyldig att lamna ut
uppgifter i samband med utredning av vissa typer
av brott, samt att lamna uppgift om
momsregistreringsnummer till skattemyndighet
eller andra myndigheter.

Genom att anlita ACPT LAW medger ni att ACPT
LAW lamnar ut uppgifter enligt vad som beskrivits
ovan.

13. IDENTIFIERING AV KLIENTER

ACPT LAW dér enligt lag skyldig att i samband med
vissa uppdrag kontrollera vara kunders identitet och
dgarforhéllanden samt ta reda pé arten av och syftet
med drendet innan uppdraget paborjas. ACPT LAW
kan darfor komma att be om nédvéndig information
for denna kontroll. ACPT LAW ir enligt lag
skyldig att anméla misstankar om penningtvitt eller
finansiering av terrorism till Finanspolisen. ACPT
LAW kan inte hallas ansvarig for skada som ni
fororsakas direkt eller indirekt till foljd av att ACPT
LAW iakttagit de skyldigheter som ACPT LAW
har uppfattat dr dennes ansvar enligt ovan. Nér ni
anlitar ACPT LAW anses ni ddrmed ha samtyckt
till att ACPT LAW behandlar era personuppgifter
for de d&ndamal som anges i denna punkt.

14. ANSVARSBEGRANSNING

ACPT LAW:s ansvar for ren formogenhetsskada
som ni orsakas till foljd av fel eller forsummelse
fran ACPT LAW:s sida vid uppdragets utforande ar
begrinsat till direkt skada och ett belopp om hogst
tvéd (2) miljoner svenska kronor. ACPT LAWS
ansvar gentemot er ska reduceras med alla belopp
som kan ni fa enligt ndgon forsékring som ni har
tecknat eller som har tecknats for er eller enligt
avtal eller skadesloshetsforbindelse dar ni dr part
eller formanstagare, om det inte ar oforenligt med
ert avtal med en forsékringsgivare eller annan tredje
part eller om era réttigheter gentemot en
forsékringsgivare eller tredje part inskranks

pa grund av detta. ACPT LAW ansvarar inte for
skada som uppkommit genom att ni helt eller delvis
anvint ACPT LAW:s rad eller arbetsresultat for
négot annat dndamaél eller i ndgot annat
sammanhang &n for vilket de gavs eller tagits fram.
Om inte annat sérskilt avtalats ansvarar ACPT
LAW inte heller for skada som drabbat tredje man
genom att ni anvént er av ACPT LAW:s rad eller
arbetsresultat.
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15 UPPDRAGETS UPPHORANDE

Uppdraget upphor som utgdngspunkt nér det

har fullgjorts. Tidpunkten beror dirmed pa
karaktdren av uppdraget. Kunden kan hérutdver nér
som helst sdga upp uppdraget i fortid genom att
meddela detta skriftligen eller muntligen. ACPT
LAW har ocksa ritt att séga upp uppdraget om det
uppkommer hinder for utférandet. Saddan ritt att
sdga upp uppdraget foreligger ocksa nér det foljer
av branschpraxis, exempelvis vid en
intressekonflikt, utebliven betalning eller sdédana
skilda uppfattningar om uppdragets utforande

att det inte gar att tillvarata klientens intressen pa
det sétt som skulle krdvas.

Om uppdraget avslutas i fortid ska ACPT LAW
vidta de atgarder som behdvs for att pé ett ordnat
sdtt avsluta det, exempelvis genom nddvéndiga
meddelanden till myndigheter, domstolar,
motparter eller forsdkringsbolag.

ACPT LAW har vid en fortida uppségning av
uppdraget rétt att ta betalt for sitt arbete och
kostnader i uppdraget fram till dess det sades
upp, med tillagg for eventuella efterfoljande
nddvéndiga avslutande atgérder.

16. FORFARANDE VID KLAGOMAL OCH
KRAV

Ansprék som har samband med ACPT LAW:s
utforda tjdnster ska framstéllas skriftligen s&
snart ni fatt eller borde fatt kinnedom om de
omstindigheter som ligger till grund for kravet,
dock senast inom tre manader fran denna
tidpunkt. Ansprak far inte framstéllas senare 4n
ett ar fran uppdraget avslutade om inte kravet avser
agerande som varit grovt vardslost eller i strid
mot tro och heder da preskriptionsfristen i stallet
ar tio ar.

Om anspraket grundar sig pé krav frén en
myndighet eller annan tredje man, ska ACPT LAW
eller ACPT LAW:s forsakringsgivare ha rétt att
beméta, reglera och forlika kravet for er rakning
forutsatt att ACPT LAW, med beaktande av de
ansvarsbegransningar som framgar av dessa
allménna villkor och (om tillampligt)
uppdragsbekriftelsen, héller er skadeslosa. Om

ni bemdter, reglerar, ingér forlikning eller pa
annat sdtt vidtar ndgon &tgérd avseende ett

sadant krav utan ACPT LAW:s samtycke, ska
ACPT LAW inte ha nagot ansvar for kravet. Om
ACPT LAW eller ACPT LAW:s forsdkringsgivare
utbetalar ersittning med anledning av ert

ansprak ska ni, som villkor for utbetalningen, till
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ACPT LAW eller ACPT LAW:s forsakringsgivare
Overfora rétten till regress mot tredje man
genom subrogation eller overlatelse.

17. ARKIVERING

Nir ett uppdrag slutforts eller pé annat sétt upphort
kommer ACPT LAW att arkivera (hos ACPT LAW
eller hos tredje man) i huvudsak alla handlingar och
arbetsresultat fran uppdraget i elektroniskt format.
For det fall att ni onskar behalla originalhandlingar
som ACPT LAW fétt i pappersversion bor ni
meddela ACPT LAW om detta innan uppdragets
avslut. Handlingarna och arbetsresultaten kommer
att arkiveras under den period som enligt vér
uppfattning ar pékallad av uppdragets art, dock
aldrig under kortare tid &n den som pékallas av lag.
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18. ANDRINGAR AV DE ALLMANNA
VILLKOREN

ACPT LAW forbehaller ritten att gora dndringar i
de allménna villkoren. Ni hittar alltid den senaste
versionen av villkoren pé var webbplats,
www.acptlaw.se. Andringar i villkoren giller
endast for de uppdrag som pébdrjas efter det att
andringen tratt i kraft, sdvida dndringen inte ar
nddvéndig pa grund av tvingande lag.

19. TILLAMPLIG LAG OCH
TVISTELOSNING

Dessa villkor och alla frégestéllningar kring
villkoren och utférandet av uppdrag regleras och
tolkas i enlighet med svensk rétt och i svensk
allmén domstol med Kalmar tingsrétt som forsta
instans.
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